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Tříkrálová sbírka – přímá pomoc rodinám
Část každoročně pořádané Tříkrálové sbírky je určena pro rodiny s dětmi, výjimečně i pro jednotlivce, kteří se ocitli ve finanční krizi, přičemž se při využití těchto prostředků klade důraz zejména na účelnost a efektivitu. Tato podpora je určena v případě, kdy:
  

· rodina řeší nenadálou situaci – např. ztráta zaměstnání jednoho nebo obou rodičů, díky které se ocitne ve vážné ekonomické situaci

· rodina řeší jednorázové zvýšené náklady – nástup dítěte do školy, nákup školních potřeb, uhrazení stravného, nákup zdravotních pomůcek, které v plné výši nehradí zdravotní pojišťovna, pro zdravotně postižené dítě nebo jiného rodinného příslušníka

· rodina s drogově či jinak závislým členem (alkohol, patologické hraní – gamblerství) – situací trpí především děti, a proto přichází v úvahu pomoc i této rodině. Pak je pomoc směřována například na úhradu školního stravování, školních i mimoškolních aktivit, apod.

· rodina je akutně ohrožena sociálním vyloučením – ztrátou přístřeší, nepřiměřeným životním podmínkám apod.

Potřebnost je určována několika kritérii:

· doložené příjmy a výdaje – dokazují stav finanční nouze

· sociální šetření – potvrzuje stav nouze

· doložená snaha situaci řešit – např. splátkový kalendář, uhrazená část dluhu

· vyčerpání veškerých možností finanční podpory ze strany státu (státní sociální podpora, pomoc v hmotné nouzi, sociální fondy města a kraje, jiné nadace…).

· pomoc z Tříkrálové sbírky není nástrojem k řešení zhoršené finanční situace rodiny, je určena pro ty, kteří vyčerpali ostatní možnosti pomoci.

· přednost v poskytnutí pomoci mají rodiny s nezaopatřenými dětmi (jednotlivci jen výjimečně)

· Pomoc má řešit tíživou situaci a je vždy poskytována na konkrétní účel:

· úhrada stravného ve školní jídelně, školní a mimoškolní aktivity /spolupráce se školou/

· úhrada ubytování (např. kolejné, internáty)

· úhrada faktury nebo její části /zejména za energie/

· nákup potravin

· pořízení nábytku

· pořízení oblečení; a jiné

Oblastní charita nepřebírá zodpovědnost za řešení tíživé situace rodiny. Zodpovědnost za řešení i nadále zůstává na konkrétní rodině. Oblastní charita nicméně může pomoci s vyřízením určitých záležitostí za rodinu (např. telefonovat firmám, u kterých má žadatel dluh, domlouvat splátkový kalendář, odklad dluhů apod.). U rodiny je však nutno vidět snahu situaci řešit nejen před požádáním o pomoc, ale i v průběhu celého řešení jejich situace. 


Při poskytování pomoci jsme velmi diskrétní. Pro poskytnutí pomoci je potřeba co nejobjektivněji popsat a prošetřit finanční a aktuální sociální situaci rodiny, k čemuž slouží např. doporučení sociálního odboru, nebo sociální šetření v místě bydliště. ¨

O oprávněnosti žádosti potom rozhoduje Komise pro Přímou pomoc z Tříkrálové sbírky. Ta je pětičlenná, jmenovaná ředitelem OCH UB vždy k 2. lednu daného roku. Vyřízení žádosti trvá v průměru 10 dní, není však určená žádná maximální délka.
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